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CHUONG |
QUY DINH CHUNG

Piéu 1: Pham vi ap dung

Vian ban nay quy dinh Quy ché xét chon danh higu “San pham, dich vu tiéu biéu
Thanh ph6 H6 Chi Minh” (sau day goi tat 1a Quy ché) do Hi¢p hoi Doanh nghiép Thanh pho
Ho Chi Minh t6 chirc xét chon va tén vinh nhan ky niém ngay Doanh nhan Viét Nam 13/10
hai ndm mot lan.
Piéu 2: Pdi twong ap dung

Quy ché nay ap dung cho cac t6 chiic, ci nhan san xuat, kinh doanh tai Thanh phé H(if)
Chi Minh (sau day goi tat 1a doanh nghi¢p) ke ca cac doanh nghi¢p dat chi nhanh tai TP HO
Chi Minh ty nguyén dang ky san pham do minh san xuat, dich vu minh thuc hién.
Diéu 3: Muyc dich

Hiép hoi Doar}h nghi¢p Thanh phé H?) Chi Minh t6 chic xét chon danh hiéu “San
pham, dich vu tiéu biéu TP H6 Chi Minh” nhdm muc dich sau day:

3.1.  Toén vinh, khen thudng, khuyé',n khich su sang tao, cai tién cia doanh nghiép trong

vi€c san xuat san pham dat chat lugng tot;

3.2.  Qudng b, nang cao tinh canh tranh cho san pham, hang héa do doanh nghiép cung

cap, gop phan xay dung va nang cao thuong hiéu ctia san phim, hang hoa;

3.3. Ting cudng trach nhiém ciia doanh nghiép, trong viéc bao vé quyén lgi ngudi tiéu

dung;

3.4.  Huong tng cudc van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam”, dong

vién, thiic ddy phat trién san xuét va tiéu ding trong nudc.
Diéu 4: Giai thich tir ngir
Céc tir ngit duoc st dung trong vin ban nay duoc hiéu nhu sau:

— San pham, dich vy tiéu biéu TP Ho Chi Minh 1a san pham dugc dénh gia dép (mg cac
tiéu chi do Hi¢p hoi Doanh nghi¢p Thanh phd H6 Chi Minh quy dinh trong Quy ché
nay.

— Tiéu chi xét chon la tap hop cac yéu cau vé chat luong lién quan dén viéc xét chon
danh hiéu “San pham, dich vu tiéu biéu”do Hiép hoi Doanh nghiép Thanh pho Ho Chi
Minh quy dinh.



DPicu 5: Nguyén tac cia viéc xét chon

Viéc xét chon danh hiéu “San pham, dich vy tiéu biéu TP H6 Chi Minh” dugc to chic
thuc hién dya trén cac nguyén tic sau day:

5.1. Doanh nghiép tu nguyén dang ky tham gia xét chon danh hiéu theo cac tiéu chi danh
gia, dong thoi cam két thuc hién, duy tri va chiu trach nhi€ém vé chat luong san pham,
dich vy hang hda cua minh theo quy dinh;

5.2. Pam bao cong khai, minh bach, khéng phan biét doi xur;
5.3. bam bao khéch quan, trung thuc va chinh xac cua viéc xét chon,;
5.4. Cac san pham du thi phai duoc kiém dinh chat lugng trong thoi gian quy dinh;
5.5. Viéc cong nhan san pham, dich vu tiéu biéu c6 gia trj gitta 2 ky xét chon ké tir ngay
dugc cong nhan.
‘ CHU:ONG II
PIEU KIEN - TIEU CHI XET CHQON
Picu 6: Piéu kién d6i véi doanh nghiép tham gia xét chon:
6.1. Doanh nghiép mudn tham gia viéc xét chon danh hiéu “San pham, dich vu tiéu
biéu TP H6 Chi Minh” can phai dap ing day du cac diéu ki¢n sau day:
6.1.1. Co tu cach phap nhan, da hoat dong san xuét, kinh doanh san pham, cung cip

dich vu lién tuc khong dudi 24 (hai muoi bon) thang tinh dén thoi diém dang
ky tham gia;

6.1.2. Khoéng vi pham cac quy dinh cua phap luat trong thoi gian it nhat 12 (muoi
hai) thang tinh dén thoi diém dang ky tham gia;

6.1.3. Tu nguyén dang ky tham gia va np ho so dang ky tham gia phu hop voi quy
dinh va cam két thuc hién cac bién phap can thiét dé dam bao duy tri chat
lwong san pham duoc tén vinh trong sudt thoi gian mang danh hiéu nay;

6.1.4. Doanh nghi€p c6 dang ky kinh doanh tai TP.HG6 Chi Minh hodc ¢6 chi nhanh
tai TP HO Chi Minh,

6.2. Truong hop doanh nghiép da tham gia va c¢6 cac hang hoa, dich vu, dugc danh gia
xét chon danh hiéu “San pham, dich vu tiéu bi€u TP H6 Chi Minh” néu dap tng
dieu kién theo quy dinh tai khodn 1 Bicu nay thi dugc tiép tuc tham gia lai.

Piéu 7: Tiéu chi danh gia

7.1. Tiéu chi chung ddi véi doanh nghiép:

Céc doanh nghiép tham gia xét chon phai dap ung cac diéu kién tai Diéu 6 Quy ché nay

va dam bao cac diéu kién sau:

7.1.1. Hiéu qua kinh té: doanh thu, lgi nhuan, doéng gop ngan sach;

7.1.2. Doanh nghiép san xuat, kinh doanh khong gy 6 nhiém méi truong hoic trong
gidi han cho phép;

7.1.3. Doanh nghiép thuc hién ddy du nghia vu thué va lao dong;



7.1.4. Doanh nghiép thuc hién tdt chinh sach phap luat: an toan v¢ sinh thuc phém,
an toan lao dong, phong chdy va chita chay...

7.1.5. Doanh nghiép thuc hién tdt trach nhiém x4 hoi
7.2.  Tiéu chi riéng:
7.2.1. Chéat lugng san pham:

7.2.1.1. San pham dich vu cung cip cho nguoi tiéu dung phai dam bao tinh nang st
dung, an toan, chat luong phu hop véi tiéu chuan céng bd 4p dung, quy chuan ki thuat qubc
gia va cac van ban qui pham phap luat khac co 1ién quan,;

7.2.1.2. Thiét lap, 4p dung va duy tri hé théng quan 1y chét luong theo tiéu chuan
Quoc te€ ISO 9001, HACCP, GMP hoac cac h¢ thong tuong tu khac;

7.2.1.3. San phém, dich vu c6 tinh sang tao, tién dung, canh tranh...;

7.2.1.4. San pham c6 dang ky bao ho so hiru tri tu¢, dang ky kiéu ddng cong nghiép...
7.2.2. Quy trinh san xuat:

7.2.2.1 Day chuyén san xuat hién dai (xuét xu);

7.2.2.2 Ap dung cong nghé tién tién trong san xuat; Uu tién cac doanh nghiép ng
dung cong nghé vé tri tué nhén tao, thiét bj thong minh,.

7.2.2.3 Khuyén kich sir dung ngudn nguyén liéu trong nudc (tru truong hop trong
nuoc khong co); Uu tién cac doanh nghiép c6 xuat xir hang héa trong nudce
hodc trong khoi FTA chiém ty 1€ 40% trd 1€n

7.2.3. Thi truong: trong nudc, xuét khau;

7.2.4. Dich vu sau ban hang (bdo hanh, bao tri, stra chira, hau mai...);

7.2.4.1. C6 chinh sach theo doi sy hai long ctia khéch;
7.2.4.2. Cohé théng phuc vu khach hang sau ban hang;

7.2.5. San pham c6 kha ning thay thé san pham nhap khau cung loai;

7.2.6. Thanh tich khac da dat duoc.

Diéu 8: Quyén lgi ciia doanh nghiép ¢ san pham, dich vu dwoc ton vinh:

8.1. Cz'gc doanl‘l nghi¢p co san phflm, dich vu dat danh hiéu “San p}lérr}, dich vu tiél}
bieuTP H6 Chi Minh” dugc Hi¢p héi Doanh nghi€p Thanh pho H6 Chi Minh t6
chuc ton vinh trén Pai Truyén hinh;

8.2. DPuogc cong bd trfén béo Doanh nhan Sai Gon va Website cua Hiép ,hé)i Doanh
nghi¢p Thanh pho H6 Chi Minh va cac phuong tién truyén thong lién két;

8.3. Duoc phép thong bio, tuyén truyén, quang cdo trén cac phuong tién thong tin dai
ching, an pham ciia doanh nghiép hodc cac hinh thic gigi thiéu khac vé san pham,
dich vu hang héa ctia minh duoc xét chon; sir dung Biéu trung (Logo) cua san
phém, dich vu tiéu biéu trén cac bao bi, nhan hiéu cta san phém, dich vu;

8.4 Puoc quang ba trén website san phim dich vy tiéu biéu TP HO Chi Minh.



CHUONG I11
TO CHU'C THUC HIEN CHUONG TRINH
Diéu 9: Pon vi chii tri xét chon danh hiéu
9.1. Hiép hoi Doanh nghi¢p Thanh phd HO Chi Minh Ia don vi chi tri xét chon danh
hi¢u “San pham, dich vu tiéu biéu TP H6 Chi Minh” va chu s¢ hitu Biéu trung
(Logo);
9.2. Nhiém vu va quyén han ctia don vi chu tri xét chon danh hiéu:

9.2.1. Ban hanh hoic sira d6i, bd sung khi can thiét cac qui dinh c6 lién quan dén viéc
xét chon danh hiéu “San pham, dich vu tiéu biéu TP Ho Chi Minh”; ban hanh
hudng dan vé xét chon danh hiéu cu thé theo cac linh vuc va ching loai san
pham;

9.2.2. Ban hanh quyét dinh va cap gidy ching nhan danh hiéu “San pham, dich vu
tiéu biéu TP H6 Chi Minh”; quyét dinh thong bao, canh bao; quyét dinh dinh
chi hodc huy bé hi¢u lyc quyét dinh va gidy ching nhan;

9.2.3. Ban hanh quyét dinh thanh lap Hoi1 déng x&t chon danh hiéu;

9.2.4. Giai quyét khiéu nai lién quan dén hoat dong xét chon.

Piéu 10: Hoi dong xét chon
10.1. Hoi déng x¢t chon:

10.1.1.Hoi dong gém tir 7 dén 11 thanh vién bao gdm dai dién cac t6 chire kiém dinh
chat luong san pham, cac s¢ ban nganh thanh pho va cac chuyén gia. Hoi dong
gom Chu tich, 01 Pho Chu tich va Uy vién. Lanh dao Hiép hdi doanh nghiép
thanh phd H6 Chi Minh lam Chu tich Hoi dong xét chon;

10.1.2.T6 Thu ky dugc thanh 1ap theo Diéu 11 Quy ché nay lam thu ky Hoi dong.

10.2. Nhiém vu va quyén han ctia Hoi dong;

10.2.1.G6p v kién vé dinh huéng phat trién, phuong thirc trién khai va cac quy dinh
lién quan dén viéc xét chon,

10.2.2.Xem xét két qua danh gia va phan loai HO so dang ky tham gia tir T6 Thu ky
va thuc hién viéc xét chon.

10.3. Nguyén tic lam viéc ctia Hoi dong:

10.3.1.Chu tich Hoi dong truc tiép hoic trong truong hop vang mit, uy quyen cho
Ph6 Chu tich Hoi dong thay minh diéu khién cac phién hop ctia Hoi dong;

10.3.2.Cac phién hop cua Hoi dong phai c6 it nhat 2/3 s6 thanh vién tham du. Hoi
dong lam viéc theo nguyén tac tap trung dan chu va nguyén tac qué ban khi ra
cac quyét nghi;

10.3.3. Truong hop trén 2/3 thanh vién Hoi dong khong dong y Vol két qua xét chon

thi san pham, hang hoa d6 khong dugc dé nghi cap gidy chung nhan “San
pham dich vu tiéu biéu TP H6 Chi Minh” va phai c¢6 vin ban néu r 1y do.



Piéu 11: T6 Thw ky xét chon danh hiéu:

Chu tich Hiép hoi Doanh nghiép TP HO Chi Minh ra quyét dinh thanh lap 76 Thu ky
xet chon danh hiéu gom TO truong va cac thanh vién dé giap Hoi dong diéu phoi hoat dong
x¢ét chon va lam Thu ky cia Ho1 dong xét chon.

T6 Thu ky ¢6 cac nhiém vu va quyén han sau déy:
11.1. Xay dung ké hoach va thuc hién ké hoach xét chon;
11.2. Xay dung thang diém;

11.3. Huéng dan doanh nghiép ndi dung chi tiét cia tiéu chi xét chon va thu tuc, hd so
dang ky tham gia;

11.4. Tiép nhan dang ky tir doanh nghiép;
11.5. Tham tra hd so dang ky tir doanh nghiép;
11.6. Xu 1y, tong hop két qua xét chon;
11.7. Xay dung ké hoach, chuan bi hd so va tai liéu lam viéc ctua Hoi dong xét chon;
11.8. Chun bj du théo quyét dinh va gidy chimg nhan; thong bdo canh béo; huy bé hiéu
luc quyét dinh va gidy chung nhén;
11.9. Pau mbi xur Iy khiéu nai ctua doanh nghiép vé quyét dinh/ giai phap cia céac t6
chure, cd nhan lién quan;
11.10. Pam bao diéu kién 1am viéc cia Hoi déng x¢ét chon.
Pi¢u 12: Hinh thirc tén vinh khen thuéng
Doanh nghi¢p c6 san phém, dich vu dat danh hiéu “San phém, dich vu tiéu biéu” s&
dugc ton vinh, khen thudng véi cac hinh thire nhu sau:

12.1. L& ton vinh va trao ting Danh higu “San pham, dich vu tiéu biéu TP Ho Chi
Minh” cua Hi¢p hoi Doanh nghi¢p Thanh pho Ho Chi Minh dy ki€n dugc truyen
thong rong rai nhan dip Ky niém Ngay Doanh nhan Viét Nam 13/10 (theo ndm to
chuc).

12.2. Tuy theo nganh hoat dong cua cac doanh nghiép, Ban to chirc s& xem xét ¢6 danh
hiéu Top 5 hoac Top 10 cho tirng nganh.

CHUONG IV
DPANG KY THAM GIA VA QUY TRINH XET CHON

Pi¢u 13: Ping ky tham gia xét chon danh hi¢u

Viéc dang ky tham gia xét chon danh hiéu “San phém, dich vu tiéu biéu TP Ho6 Chi
Minh”duoc thuc hién theo cac budc sau:
13.1. Tiép xtic ban dau: Doanh nghiép cé nhu cau ding ky tham gia xét chon danh hi¢u
“San pham, dich vu ti€u bi€u” lién lac v&i To Thu ky xét chon dé duge hudng dan
v€ nd1 dung chi tiét cua ti€u chi xét chon va thu tuc, ho so dang ky tham gia;

13.2. Ping ky tham gia xét chon: theo mau ciia Hiép hoi.



Piéu 14: Quy trinh xét chon danh hiéu:

Viéc xét chon danh hiéu “San pham, dich vu tiéu biéu TP HO Chi Minh” dugc tién
hanh theo cac budc sau:

14.1. Doanh nghi¢p dang ky xet chon san pham, dich vu giri Ban diang ky va ho so xét
chon theo méu vé Té thu ky xét chon theo thoi gian quy dinh trong théng bao.

14.2. T6 Thu ky tién hanh xem xét trén ho so su phu hop cua saq pham, dich vu tham
gia xét chon theo cac tiéu chi quy dinh tai Picu 7 ciia Quy ché nay;
14.3. T Thu ky tién hanh diéu tra thi truong, 13y ¥ kién cua cac t6 chtrc, co quan c6 lién

quan. Nhirng hé so chua ddy du hay chua dat yéu cau theo quy dinh sé& duogc thong
bao dé bo sung, hoan chinh.

14.4. Tf) Thu ky 1ap to trinh tir két qua xem xet ho so, diéu tra thi truong, va y kién cac
to chire, co quan c6 lién quan trinh Ho1 dong xét chon.

14.5. Hoi déng xét chon tién hanh xem x¢ét, lug chon san phém, dich vu Fiéu l?iéu theo
tiéu chi quy dinh trong Quy ché nay va d€ nghi Chu tich Hi¢p hoi cap giay chimg
nhan danh hi€u “San pham, dich vu ti€u biéu TP H6 Chi Minh”.

Khi can thiét Ban Thu ky ¢6 thé moi thém nhimg ngudi am hiéu vé linh vyc chuyén
nganh dé thuc hién cac budc néu trén.
Piéu 15: T6 chirc Hoi dong xét chon:

15.1. Chu tich Hiép hoi thanh 1ap Hoi dong xét chon va phé duyét ké hoach lam viéc
cua Hoi dong;

15.2. T truong To Thu ky chuan bi va gitip Chi tich Hiép hoi Doanh nghiép TP Ho
Chi Minh t6 chirc hop Hoi dong xét chon va tong hop viéc xét duyét trinh Chu tich
Hi¢p hoi dé xem xét va quyét dinh;

15.3. Tuy theo yéu céiuZ Hoi ddng xét chon c6 thé dugce td chirc dé xét chon dbi véi timg
loai nhom san pham khac nhau.

Pi¢u 16: Kinh phi

Doanh nghiép dang ky tham gia xét chon khong phai nop beit ky mot khoan kinh phi
nao cho viéc xét chon danh hiéu “San pham, dich vu tiéu biéu TP Ho Chi Minh”.

Hi¢p hoéi Doanh nghiép TP Ho Chi Minh s& van dong cac t6 chtirc Hoi, Doanh nghi¢p
thanh vién cua Hi€p hoi Doanh nghiép TP H6 Chi Minh va Doanh nghi¢p khac dong gop cho
vi€c t0 chuc khao sat thi truong va té chire 1€ trao danh hi€u “San pham, dich vu ti€u biéu TP
Ho6 Chi Minh”.

CHUONG V
QUA TRINH SAU QUYET PINH PANH GIA
Piéu 17: Trach nhiém ciia doanh nghiép:
17.1. Doanh 7nghiép c‘(') san phém, dich vu, dugc xét chon danh hiéu ‘,‘Sén phém, dich vu
tiéu biéu TP H6 Chi Minh” phai thyc hién viéc su dung quyét dinh, giay ching
nhan va Biéu trung (L0go) theo quy dinh;



17.2. Glay chtrng nhén va Biéu trung (Logo) khong thay thé trach nhiém va nghia vu vé
chat luong ctia doanh nghiép ddi v6i san pham, hang hda da duoc xét chon ddi véi
nguoi tiéu dung.

Pi¢u 18: Thong bao cianh bao doanh nghiép:

18.1. Trén co s& dé nghi cua Ban Thu ky va Hoi dé)ng xét chon, Chu tich Hiép hoi c6
thong bao canh bao doanh nghiép trong cic truong hop sau day:

18.1.1. Cac san ph'flm va dich vu sau khi xét chon vi pham céc ti€u chi xét chon va cac

quy dinh c6 lién quan cua Hi¢p hoi,

18.1.2. Sir dung sai myc dich gidy chimg nhan hoic Biéu trung (Logo) ctia danh hiéu;

18.1.3. C6 dau hiéu vi pham phép luat;

18.1.4. Bi nguoi tiéu dung khiéu nai va viéc giai quyét khiéu nai cia nguoi tidu ding
chua thoa dang.

18.2. Trong thoi han xdc dinh dugc ghi trong thong bao canh bao, doanh nghiép can
thue hién cac bién phap khac phuc nhing sai pham hodc ton tai va bao cao két qua
thyc hién bang van ban dén T6 Thu ky cua Hoi dong dé cac co quan chirc nang
nay xem xét va dé nghi Chu tich Hiép héi Doanh nghiép TP H6 Chi Minh ra quyét
dinh huy bo thong bdo canh bao.

Piéu 19: Thu hdi va hity bé hiéu lwc quyét dinh va gidy chirng nhan

19.1. Hiép hoi quyét dinh huy bo hiéu lyc va thu hoi quyét dinh va gidy chimg nhan
trong truong hop doanh nghi€p vi pham bat ky di€u nao trong cac di€u sau day:

19.1.1. Sén phém, dich vu khong dam bao su phu hgp véi ti€u chi xét chon mot cach

c6 hé thong;

19.1.2. Khong thyc hién cac bién phap khic phuc khi c¢6 thong béo canh bao;

19.1.3. C6 vin ban dé nghij khong tiép tuc duy tri theo tiéu chi xét chon;

19.1.4. Doanh nghiép vi pham phap luat nghiém trong;

19.1.5. Co quan quan 1y c6 thim quyén thong bao vé viéc san pham, hang hoa cia
doanh nghiép vi pham céc quy dinh vé chat lugng;

19.1.6. Bi nguoi tiéu dung khoi kién do vi pham nghiém trong cac quy dinh ctua Luat
Béo v€ quyén loi nguoi ti€u dung va bi tdoa an x4c nhan 161 thudc vé doanh
nghiép.

19.1.7. Doanh nghiép khai bao khong trung thuc trong qué trinh lam ho so va tham
dinh cua Hoi dong.

19.2. Ngay sau khi nhan quyét dinh huy bé hiéu luc quyét dinh va gidy ching nhan,

doanh nghiép phai tra lai cho Hiép hoi Doanh nghiép TP H6 Chi Minh gidy chimg
nhan.

19.3. Khi gidy ching nhan khong con hiéu luc hay bi thu hoi, doanh nghiép phai ngimg
st dung gidy chimg nhin va Biéu trung (Logo) cho muc dich quang cdo va céc
cong viéc c6 lién quan khac dudi moi hinh thue.



Picu 20: Biao mat

Hiép hoi Doanh nghi¢p TP HO Chi Minh, Hoi dong xét chon, Ban Thu ky, cc co
quan, t6 chirc va cac chuyén gia tham gia vao qua trinh xét chon c6 trach nhiém va bién phap
htru hiéu nham bao m@t cac thong tin vé t6 chirc va hoat dong san xuat, kinh doanh cua
doanh nghiép c6 san pham, dich vu hang hoa tham gia xét chon.
Diéu 21: Khiéu nai

Trong truong hop doanh nghiép mudn khiéu nai vé bat ky quét dinh/ giai phap nao
cua Hi¢p hoi Doanh nghiép TP H6 Chi Minh, Hoi dong xet chon, T6 Thu ky, trong thoi han
hai tuan ké tir khi c6 thong bao quyét dinh/ giai phap, doanh nghiép phai gui khiéu nai chinh
thirc bang van ban vé quyét dinh/ giai phap d6 dén Hiép hoi théng qua T6 Thu ky. Trong

thdi han hai tuan ké tir khi nhan duge van ban khleu’ nai, Hiép hoi Doa,nh nghiép TP Ho6 Chi
Minh s€ xem xét, xtr Iy va thong bao bang van ban dén doanh nghiép két qua xu 1y.

) Chuong VI
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 22: Piéu khoan thi hanh
? Céac t6 chirc va ca nhan co lién quan dén hoat dong xét chon, doanh nghiép cé san
pham, dich vy, hang hoa, tham gia xét chon c6 trach nhiém nghiém tic thyc hién quy dinh
trén.
Trong qua trinh thyc hién néu c6 van dé vudng mic hodc phat sinh can phan anh kip
thoi vé To Thu ky dé Hiép hoi Doanh nghiép TP HO Chi Minh xem xét giai quyet./.

HIEP HOI DOANH NGHIEP TP HO CHi MINH



