 CUỘC BÌNH CHỌN DANH HIỆU
“SẢN PHẨM, DỊCH VỤ TIÊU BIỂU TP. HỒ CHÍ MINH” NĂM 2019

I. GIỚI THIỆU: 
1.1 Tên gọi: Danh hiệu 
“Sản phẩm, dịch vụ tiêu biểu Thành phố Hồ Chí Minh” năm 2019
“Doanh nghiệp phát triển biển vững”
1.2 Đơn vị tổ chức: 
Hiệp hội Doanh nghiệp Thành phố Hồ Chí Minh
1.3. Đơn vị cấp giấy chứng nhận danh hiệu: Hiệp hội Doanh nghiệp Thành phố Hồ Chí Minh
1.4 Mục đích:
· Tôn vinh, khen thưởng, khuyến khích các doanh nghiệp sáng tạo, ứng dụng khoa học công nghệ trong quản lý sản xuất sản phẩm, dịch vụ đạt chất lượng tốt; 
· Quảng bá thương hiệu, nâng cao tính cạnh tranh cho sản phẩm, hàng hóa do doanh nghiệp cung cấp;
· Tăng cường trách nhiệm xã hội của doanh nghiệp; 
· Hưởng ứng cuộc vận động “Người Việt Nam ưu tiên dùng hàng Việt Nam”,  động viên, thúc đẩy phát triển sản xuất trong nước.
1.5 Đối tượng:
· Quy chế  này áp dụng cho các tổ chức, cá nhân sản xuất, kinh doanh tại Thành phố Hồ Chí Minh (sau đây gọi tắt là doanh nghiệp) kể cả các Doanh nghiệp đặt chi nhánh tại TP.HCM tự nguyện đăng ký sản phẩm do mình sản xuất, dịch vụ mình thực hiện.
1.6 Qui trình xét chọn:
· DN gửi Bản đăng ký và hồ sơ cuộc bình chọn theo mẫu về Ban Tổ chức theo thời gian do quy định.
· Tổ Thư ký xem xét trên hồ sơ sự phù hợp của sản phẩm, dịch vụ tham gia cuộc bình chọn theo các tiêu chí quy định.
· Tổ Thư ký tiến hành điều tra thị trường, lấy ý kiến của các tổ chức, cơ quan có liên quan. Những hồ sơ chưa đầy đủ hay chưa đạt yêu cầu theo quy định sẽ được thông báo để bổ sung, hoàn chỉnh.
· Bộ phận thư ký lập tờ trình từ kết quả xem xét hồ sơ, điều tra thị trường, và ý kiến các tổ chức, cơ quan có liên quan trình Hội đồng cuộc bình chọn.
· Hội đồng cuộc bình chọn tiến hành xem xét, lựa chọn sản phẩm, dịch vụ tiêu biểu theo tiêu chí quy định trong Quy chế này và đề nghị Chủ tịch Hiệp hội cấp giấy chứng nhận danh hiệu “Sản phẩm, dịch vụ tiêu biểu”.
· Khi cần thiết Tổ Thư ký có thể mời thêm những người am hiểu về lĩnh vực chuyên ngành để thực hiện các bước nêu trên.
1.7 Tiến độ thực hiện:
· Phát động và bắt đầu nhận hồ sơ đăng ký: Từ ngày 26/6/2019 – 15/8/2019. Doanh nghiệp tải hồ sơ tại: www.hiephoidoanhnghiep.vn
· Hội nghị triển khai Cuộc bình chọn: 26/6/2019 tại Trung tâm Báo chí TP.HCM. Chủ trì: Ông Chu Tiến Dũng – Chủ tịch Hiệp hội, tham dự có các Chủ tịch/ Tổng Thư ký các Hội Doanh nghiệp thành viên, Doanh nghiệp hội viên, các Báo đài...)
· Họp Hội đồng Sơ khảo: 22/8/2019
· Họp Hội đồng Chung khảo: 27/8/2019
· Tổ chức Tôn vinh, trao Danh hiệu “Sản phẩm – dịch vụ tiêu biểu Thành phố Hồ Chí Minh tiêu biểu” năm 2019 vào dịp Lễ Kỷ niệm này Doanh nhân Việt Nam 13/10: (dự kiến) 11/10/2019 
II. Điều kiện doanh nghiệp tham gia (tính đến thời điểm đăng ký)
· Có tư cách pháp nhân, hoạt động SX, KD sản phẩm, cung cấp dịch vụ liên tục không dưới 24 tháng.
· Không vi phạm các quy định của pháp luật trong thời gian ít nhất 12 (mười hai) tháng.
· Tự nguyện nộp hồ sơ đăng ký phù hợp với quy định và cam kết thực hiện các biện pháp cần thiết để đảm bảo duy trì chất lượng sản phẩm được tôn vinh trong suốt thời gian mang danh hiệu;
· Có đăng ký kinh doanh tại TP.HCM hoặc có CN tại TP.HCM;
· Trường hợp, DN đã tham gia và có các hàng hóa, dịch vụ được đánh giá bình chọn danh hiệu“Sản phẩm, dịch vụ tiêu biểu” nếu đáp ứng 4 điều kiện trên thì hàng năm được tiếp tục tham gia lại.
III. Tiêu chí:
3.1 Danh hiệu “Sản phẩm, dịch vụ tiêu biểu TP. HCM” năm 2019
3.1.1 Tiêu chí chung:
· Hiệu quả kinh tế: doanh thu, lợi nhuận, đóng góp ngân sách;
· Doanh nghiệp sản xuất, kinh doanh không gây ô nhiễm môi trường hoặc trong giới hạn cho phép;
· Doanh nghiệp thực hiện đầy đủ nghĩa vụ thuế và lao động;
· Doanh nghiệp thực hiện tốt chính sách pháp luật: an toàn vệ sinh thực phẩm, an toàn lao động, phòng cháy và chữa cháy...
· Doanh nghiệp thực hiện tốt trách nhiệm xã hội.
3.1.2 Tiêu chí riêng:
3.1.2.1 Chất lượng sản phẩm:
· Sản phẩm, dịch vụ cung cấp cho người tiêu dùng phải đảm bảo tính năng sử dụng, an toàn, chất lượng phù hợp với tiêu chuẩn công bố áp dụng, quy chuẩn kỹ thuật quốc gia và các văn bản qui phạm pháp luật khác có liên quan;
· Thiết lập, áp dụng và duy trì hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn Quốc tế ISO 9001, HACCP, GMP hoặc tương tự khác;
· Sản phẩm, dịch vụ có tính sáng tạo, tiện dụng, cạnh tranh...;
· Sản phẩm có đăng ký bảo hộ sở hữu trí tuệ, kiểu dáng công nghiệp...

3.1.2.2 Quy trình sản xuất:
· Dây chuyền sản xuất hiện đại (xuất xứ);
· Áp dụng công nghệ tiên tiến trong sản xuất (ưu tiên các doanh nghiệp ứng dụng các công nghệ về trí tuệ nhân tạo, thiết bị thông minh);
· Khuyến kích sử dụng nguồn nguyên liệu trong nước (trừ trường hợp trong nước không có), (ưu tiên các doanh nghiệp có xuất xứ hàng hóa trong nước hoặc trong khối FTA);
3.1.2.3 Thị trường: trong nước, xuất khẩu;
3.1.2.4 Dịch vụ sau bán hàng (bảo hành, bảo trì, sửa chữa, hậu mãi...); (Mô tả)
· Có chính sách theo dõi sự hài lòng của khách;(Mô tả)
· Có hệ thống phục vụ khách hàng sau bán hàng;
3.1.2.5 Sản phẩm có đầu tư khoa học công nghệ;
3.1.2.6 Thành tích khác đã đạt được.
3.2 Danh hiệu “Doanh nghiệp phát triển bền vững” năm 2019
· Là những doanh nghiệp hoạt động liên tục trên 30 năm (từ 30 năm đến 39 năm), 40 năm (từ 40 năm đến 49 năm), 50 năm (từ 50 năm trở lên) căn cứ vào ngày cấp Giấy Chứng nhận Đăng ký doanh nghiệp hoặc Quyết định thành lập của cấp có thẩm quyền.
· Không vi phạm pháp luật trong 2 năm gần nhất hoặc có vi phạm nhưng đã khắc phục triệt để và có xác nhận bởi cơ quan chức năng có liên quan
· Thực hiện tốt các nghĩa vụ của doanh nghiệp trong lĩnh vực môi trường, lao động.
· Tham gia và tổ chức tốt các hoạt động vì cộng đồng và trách nhiệm xã hội.
· Kết quả hoạt động SX KD, cung ứng DV đạt hoặc vượt kế hoạch được  duyệt trong hai năm gần nhất  trước khi ngày trao danh hiệu  
· Quản lý tốt các rủi ro trong hoạt động sản xuất kinh doanh và cung ứng dịch vụ
· Doanh nghiệp đã lập và thực hiện báo cáo phát triển bền vững theo cách riêng của mình hoặc thực hiện tốt các tiêu chuẩn phổ biến trên thế giới về phát triển bền vững như  GRI Standard, Báo cáo tích hợp quốc tế IIRC, …
IV. Đăng ký cuộc bình chọn:
Đăng ký tham gia cuộc bình chọn:
Việc đăng ký tham gia cuộc bình chọn danh hiệu“Sản phẩm, dịch vụ tiêu biểu”được thực hiện theo các bước sau:	
· Tiếp xúc ban đầu: Doanh nghiệp có nhu cầu đăng ký tham gia cuộc bình chọn  danh hiệu“Sản phẩm, dịch vụ tiêu biểu” liên lạc với Tổ Thư ký cuộc bình chọn để được hướng dẫn về nội dung chi tiết của tiêu chí bình chọn và thủ tục, hồ sơ đăng ký tham gia;
· Đăng ký tham gia cuộc bình chọn: theo mẫu của Ban Tổ chức.
V. Kinh phí:
· Doanh nghiệp đăng ký tham gia cuộc bình chọn không phải nộp bất kỳ một khoản kinh phí nào cho việc bình chọn danh hiệu “Sản phẩm, dịch vụ tiêu biểu”.



VI. Quyền lợi của doanh nghiệp:
· Doanh nghiệp có sản phẩm, dịch vụ đạt danh hiệu “Sản  phẩm, dịch vụ tiêu biểu” được Hiệp hội Doanh nghiệp TP. HCM tổ chức tôn vinh vào dịp Lễ Kỷ niêm ngày doanh nhân Việt Nam 13/10
· Được quảng bá trên báo Doanh nhân Sài Gòn và Website Hiệp hội Doanh nghiệp TP. HCM, các phương tiện truyền thông liên kết;
· Được tuyên truyền, quảng cáo trên các phương tiện thông tin đại chúng, ấn phẩm của doanh nghiệp hoặc các hình thức giới thiệu khác về sản phẩm, hàng hóa của mình được xét chọn; sử dụng Biểu trưng (Logo) của sản phẩm, dịch vụ tiêu biểu trên các bao bì, nhãn hiệu của sản phẩm, dịch vụ;
VII. Liên hệ:
Hồ sơ đăng ký tham gia cuộc bình chọn danh hiệu “Sản phẩm, dịch vụ tiêu biểu Thành phố Hồ Chí Minh” năm 2019, Vui lòng gửi về: 
Hiệp hội Doanh nghiệp TP. HCM
Địa chỉ: 22 Võ Văn Kiệt, P. Nguyễn Thái Bình, Quận 1
1/ Cô Dương Hoài Ngọc: 
Điện thoại: (028) 3915 2472 – 0356 214 461
Email: hoaingoc.huba@gmail.com
2/ Cô Trần Thị Thơ:
Điện thoại: (028) 3915 2472 – 0976 717 515
Email: tranthoks07@gmail.com
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