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Tinh hinh hoat ddéng cua QTSC

Tong quan vé doanh nghiép

QTSC hién la cdng vién phan mém I&n nhét tai Viét Nam va |a don vi dau tién chinh thire nhan dwoc Gidy chirtng nhan Khu
CNTT tap trung dau tién cép b&i Bo Thong tin va Truyén thong. Sau hon 16 ndm hoat déng, QTSC dé c6 nhitng déng gop
quan trong trong sw phat trién ctia nganh CNTT quéc gia thé hién qua cac glal thwéng trong nwée ciing nhw uy tin trén thi
trwvdng quédc té vi vi tri Cha tich Lién minh cac Cong vién phan mém Chau A va Chau Pai dwong nhiém ky 2011- 2012

‘ \n S ‘ ’ Céc cot méc hinh thanh va phét trién ctia QTSC

SOFTWARE CITY

Thang 3/2001

Tha twéng Chinh phad ky ban hanh Quyét dinh thi diém thanh 1ap chudi Céng
vién phan mém Quang Trung véi hai thanh vién ban dadu gdm QTSC va Khu
cbng nghé phan mém Pai hoc Quéc gia TP.HCM

Thang 1/201
Qua hon 16 ndm hoat déng, QTSC tré thanh khu céng nghé thong tin tap
trung I6n nhét tai Viét Nam véi gan 150 doanh nghiép CNTT dang hoat déng

S6 lwong lao déng |136 nguoi

Ngudn:  Théng tin cung cp b&i QTSC, website clia QTSC tai www.qtsc.com.vn

Théng tin t6ng quan vé doanh nghiép ? QTSC chinh thirc di vao hoat dong v&i 21 doanh nghiép va 250 lao déng
Ten cona t Cong ty TNHH Mot Thanh Vién Phattrién | @ 'hang 5/2005 o
encong ty Céng vién Phan mém Quang Trung I Vwon wom doanh nghiép phan mém Quang Trung — md hinh wom tao doanh
S6 97-101 Nguyén Cong Trir, Phudng I nghiép phan mém dAu tién tai Viét Nam chinh thtre duoc trién khai vai muc
bia chi try s& Nguy&n Thai Binh, Quan 1 Thanh phé HB ! tiéu tao didu kién phét trién cho cac doanh nghiép CNTT tré
chinh Chi Minh ® Thang 4/2009
Nam chinh thire i QTSC dwoc B Thong tin Truyén thong céng nhan & khu CNTT tap trung dau
hoat déng 2001 | tien cta Viet Nam
Loai hinh doanh | Céng ty TNHH Mét thanh vién tryc thudc ©® Thang 12/2010
nghiép UBND Thanh pho H6 Chi Minh i QTSC dugc bau lam Chu tich Lién minh cac Cong vién phan mém Chau A va
o o . i Chau bai dwong (gdm 13 quéc gia va 23 khu CNTT) nhiém ky 2011- 2012
Von dieu lé 154,78 ti VND H
@ Thang 10/2012
2 L2 . i
Tong tai san 298,851 VND i QTSC khé&i dong nghién ctru xay dwng mé rong QTSC 2, QTSC ba Lat
Doanh thu 84,2 i VND ® Thang 3/2016
v
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Tinh hinh thu hat dau tw

Ty ddng

Tinh hinh hoat ddéng cua QTSC
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m\/4n dau tw vao ha tang, vén phong, nha xwéng
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B Doanh thu néi dia

= Doanh thu xuét khu

» Tbng von dau tw vao QTSC nam 2015 dat hon 8,100 ty déng, giam hon 1,000 ty dong so véi 2011, dieu nay c6 thé gidi thich
b&i tinh hinh khiing hoang kinh té thé gi¢i kéo dai tir sau 2010 — 2011, anh hwdng rat Ién dén von FDI vao Viét Nam

« Tuy téng von c6 gidm, nhung von dau tw vao co s& ha tang van duy tri & mirc hon 5,700 ty dong. Ty 1¢ von thwe hién trén
téng von dau tw nam 2015 dat trén 91% so véi mirc 85.1% vao ndm 2011

+ S6 lwong doanh nghiép tang gan 18% qua 5 nam, trong d6 doanh nghiép nwéc ngoai chiém khodng 40% téng sé doanh nghiép,
so v&i nam 2001 ty I1é doanh nghiép nwéc ngoai da tang dang ke
+ Mé&c cho yéu tb kinh té vi mé khéng thuan loi nhw da dé cap & trén, doanh thu ctia cac doanh nghiép cong nghé thong tin trong
QTSC dat dwoc rat 4n twong, ting hon gap déi trong 5 nam tir mirc hon 2,000 ty déng |én gan 5,000 ty dong vao nam 2015,
trong d6 doanh thu xuét khau chiém gan 60% ty trong

+ Ty lélao dong chuyén mon cao (chuyén vién / ky sw) ngwoi Viét ludn duy tri ty 1€ cao, trén 95% qua cac nam 2011 — 2015

Ngudn:  Théng tin cung cp b&i QTSC, website clia QTSC tai www.qgtsc.com.vn
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Tang thé Cong vién Phan
méem Quang Trung (1/2)

Toa lac tai Quan 12, Thanh phd Hé Chi Minh, QTSC c6 vi tri giao thdng thuan loi dé két néi téi cac dia ban kinh té chién lwoc
cling nhw cac khu cong nghiép lan can

Vi tri cia QTSC

BINH DUONG

‘ QTSC toa lac trén Qudc 16 1A phwong
LSS Ve el s , Tar,l C_hanh Hiép, Quan 12, Thanh pho Ho
o 0T e ] - ’ Chi Minh
- A ' } <4 Binh Dwong * pat e -
\ Sine i for e ) % 5 3Q km cacPONG NAI * V@i dia diém toa lac tai, Thf}mh ph6 Ho Chi
i Hirinca ¢ . ~ PongNai  __ Minh, QTSC c6 vj tri két ndi giao thdng
=~ X Thanh Phé R T~ L, . P N
‘\) < Bom 31 thuan tién t&i cac tinh kinh té trong diém
4 phia Nam nhw Béng Nai, Binh Dwong,
\‘\\ Long an va Ba Rja Viing Tau
i 5

" +  QTSC céach san bay Quéc té Tan Son
Nhat 15 phit va 45 phat ti trung tam

MR 94 km.cach

LonG AN 50 kmcach Ba Ria

. —tong An fogee Trung tam = A7 thanh phé
b 2 g . N TP HCM Vipgdan )
L L e T ’ Durc .. - L, e x. .
' ¥ _ s * Ngoaira, QTSC cling c0 két ndi giao
) Joo BA' R A a T N .
Y/ thdng thuan lgi v&i cac khu Cong nghiép
e o N \ [ ; Thach PY5 lan can khac trong dia ban nhw khu Céng
B LN i} nghiép Tan Tao, khu Céng nghé cao quan
« . Thinh £ A Huyén Long
g = v ' Didn
i X3 Cal Ly

9, va khu Céng nghiép Tay Bac Cu Chi

TIEN-GIANG - myicrd

Ngudn:  Théng tin cung c&p bdi QTSC, website clia QTSC tai www.qgtsc.com.vn
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Tinh hinh hoat déng cua QTSC

Tang thé Con

mem Quang

vién Phan
rung (2/2)

QTSC c6 dién tich 43 ha véi 11 phan khu chipc nding va da dat ty 1é 1ap day 88.2%

So d6 phan khu chirc nang tai QTSC

=

Véi dién tich 43 ha, QTSC dwere chia thanh 11 phan khu chire

nang v&i cac khu chinh bao

PLLIS

2°""*  Khu san xuét phén Khu dich vu & tién
“eaes®  mém va dao tao ich
Khu Iwu trd tap trung
Ngudn:

Théng tin cung c&p bdi QTSC, website clia QTSC tai www.gtsc.com.vn

Dién tich va ty lé lap day Ty lé quy hoach cac phan khu

gg‘:}gﬁ‘; Khu san
-
a 0
22% tao, 18.81,
44%
Khu Iuu trd - 43 ha
tap trung,
2.87, 7%
88.2%
o o Khu dich vu
Ty |é lap day m Ty |é dat trong va tién ich,
11.83, 27%

Tgén bd khu QTSC dwo’q quy hoach thanh téng coéng 51 16
dat v&i sau 16 hién con trong

DAt van phong, san xyét phan mém Tin hoc va Bao tao la
phéan khu chjém da sé dién tich tdng mat bang tai QTSC véi
18.8 ha, chiém 43.5% tdng dién tich quy hoach
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Tinh hinh hoat ddéng cua QTSC

Tong quan vé cac doanh
nghiep tal QTSC

QTSC hién c6 tébng cdng 147 doanh nghiép dang hoat ddong, cung cap céc dich vu cling nhw san pham va giai phap CNTT da
dang. Trong dé, doanh nghiép c6é vén dau tw nwéc ngoai chiém 1/3 tdng sé doanh nghiép. Nhat Ban va Birc déng gop ti lé
I&n trong cAc doanh nghiép FDI v&i 24 doanh nghiép. Trong khi dé, My chi véi 5 doanh nghiép nhwng c6 téng von dau tw
trong nganh CNTT cao nhét Ién dén hon 256.8 ty VND*

S6 lwong doanh nghiép hoat dong theo loai hinh doanh
nghiép

Cac Dich vu — San pham - Giai phap cung cap béi cac

Doanh doanh nghiép tai QTSC
nghi¢p : I PR
trong Dich vu CNTT San pham - Giai phap CNTT
nwéc
147 Doanh 67% + Dién toan dam may +  Phuc vu céc Iinh vue:

Nghiép *  Gia cdng phét trién phan - Chinh pha dién ti
méem - Gidi tri cong dong
+ Daotao—-Uom tao CNTT - B4t dong san — Giao
+  Kiém thtr phan mém thong
450 . Sé héa dir lisu - Gido duc
ggg «  Thiét ké ky thuat - Ké toan — Tai chinh
300 o CAD/CAM/CNC - Thwong mai— Ban &
388 = * Thué ngoai quy trinh VY
%88 © ] :?ahn: ng:?‘:h; «  Giai phap v& Quan tri:
Nhat Duc | My | Han  Tha  Quéc - F\)/é L CNTT Y - Quanhé khach hang
. Quoc  Lan giakhac ~ - Quan tri doanh nghiép
mmmm S6 doanhnghi@p —=— Téng vén dau tw « Vién thong

- ) - Quan tri tai san
* Phat trien Website e N
- Quan tri van phong

. X& Iy hinh &nh

Ngudn:  Théng tin cung cp b&i QTSC, website clia QTSC tai www.qgtsc.com.vn
Ch thich: (*)Khong tinh dén vén dau tw 360 ty VND cia cong ty Siambrothers Viét Nam do khéng thuéc nganh CNTT) 8
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Khao sat tam nhin
va dinh hwong phat
trién cla cac doanh
nghiép hoat dong
tal QTSC



Khao sat tdm nhin va dinh hwéng phat trién cta cac doanh nghiép hoat déng tai QTSC

10 doanh nghiép duweoc
chon phong van

T hon 147 doanh nghiép dang hoat dong trong khu, 10 doanh nghiép tiéu biéu dwoc chon lwa dé thwe hién khao sat. Trong
dé c6 bén doanh nghiép (Digi-Texx, Global Cybersoft, Swiss Post Solutions, va Twéng Minh) 1a doanh nghiép 1&n, dwoc
binh chon la doanh nghiép tiéu biéu suét ba nam lién tuc (2013 — 2015). Sau doanh nghiép con lai thuéc nhém doanh nghiép
vira va nho, thuéc nhém da sé trong QTSC, nhwng c6 téc do tang trwedng doanh thu Ién va quy mé mé réng nhanh

STT Tén doanh nghiép Loai hinh Quéc tich Quy mo Linh vwc hoat dong chinh

doanh nhan vién
nghiép

Chuyén cung cap dich vu x& ly di liéu, giam sat hé thdng,

1 Coéng ty TNHH Digi-Texx FDI Purc 1,100 X N
phat trién gidi phap va trng dung phan mém
2 Cong ty CP Global Cybersoft Viét Nam | FDI My 1,200 Gia cong va san xuat phadn mém
3 Cong ty TNHH Swiss Post Solutions DI e 994 Chuyén cung cap dich vu xt ly dtr liéu, giam sat hé thong,

phét trién giai phap va ng dung phan mém

Doanh nghiép tw nhan dich vu Tuwdn R s s
4 Minh ghiep ’ i 9 TNHH Tw nhan |viét Nam 1,800 Gia cdng va san xuat phan mém

5 Cong ty TNHH Gifu Kogyo Viét Nam FDI Nhat Ban 89 Chuyén gia céng ban vé co khi cho nganh xay dwng

Chuyén gia cong ban vé co khi CAD/CAM/CNC nganh

6 Coéng ty TNHH ADMS Viét Nam FDI Nhat Ban 25
) hang khon cho thj trvong Nhat Ban

Cdéng ty TNHH BTM Global Consulting Cung cap giai phap céng nghé théng tin chuyén cho

7 i a FDI My 75
Vviet Nam y hganh ban I& tai My
Cong ty TNHH Tw Van va Phat Trién R s s
8 Phér? I\)I/ém LARION TNHH Tw nhan |viét Nam 100 Gia cong va san xuat phan mem
9 Cong ty TNHH Augen Viét Nam FDI New Zealand 25 Gia cdng va san xuat phan mém
Coéng ty TNHH DR Communication Chau 5 Cung cap giadi phap céng nghé théng tin chuyén cho
10 A FDI Phap 50

nganh y t& va chdm séc strc khée

10
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Cac y kién khao sat doanh
nghiép (1/4)

Téng hop y kién thu thap tir doanh nghiép phéng van . Trong 7 tiéu chi dwoc yéu ciu danh gia, ha tang
vién théng, dich vu gia tri gia tdng hé tre doanh
nghiép, va co s& vat chat dwoc danh gia la dat
yéu cau cta doanh nghiép, twong xirng véi chi phi.
Tuy nhién cac doanh nghiép déu dé xuat rang, néu
QTSC mudn nang tam gia tri thi viéc cai tién, nang
cép co s& ha tang va dich vu |a viéc nén lam ngay

H6 tro tuyén dung
Tién ich ndi khu
Hoat déng hé tro xtc tién thwong mai

Hoat déng hé tro két ndi doanh nghiép

Céc hoat dong xc tién thwong mai, két n6i cong
dong tuy c6 to chirc nhwng hiéu qua mang lai
chwa cao

Co s vat chat

Cac dich vu gia tri gia tang

Ha tAng vién théng

Riéng dbi vai tién ich ndi khu (an ninh, nha
hang, bai dé xe, v.v.) va dich vu hé tro tuyén
dung dwoc danh gia 1a can phai cai thién ngay
lap tire

Chua hai long R4t hai long

Chi tiét thang diém danh gia cua doanh nghiép dwoc hoi

Digi-Texx Global BTM Larion Augen DRCom Binh
Cybersoft quan
diém
3
vat
chat

Nhin chung, hau hét cac doanh nghiép dwoc héi déu hai long véi co s& vat chat tai QTSC, phit hop véi nhu cau cting nhw chi phi bo
ra. Tuy nhién QTSC nén cha y hon trong viéc bao tri bdo dwdng cac tdéa nha lau nam, hé thong dwong sd, tranh tinh trang xudng cap

11
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Tam nhin dinh huwéng cla
cac doanh nghiép

Nhin chung tat ca 10 doanh nghiép dwoc phéng van, qéu dwa ra dinh hwéng phat trién trong vong 5 nam t&i tap trung vao
03 muc tiéu I&n: (1) phat trién R&D, (2) nang cao vi thé trong chudi gia tri, (3) mé réng qui mo6 cong ty va thi treong*

. Lién két v&i cac phong nghién ctru, trwdng dai hoc trong nwéc va
ca nudc ngoai dé nghién clru cac gidi phap cong nghé moi

. Cung v&i QTSC thuwe hién mot sé dé an thi diém cac giai phap
céng nghé théng minh vao nhirng nganh kinh t& quan trong nhw
la ndbng nghiép, du lich, tai chinh, ngan hang, v.v.

Tap trung R&D sé |a trong
yéu dbi véi cac doanh
nghiép quy mo Ié&n trong
nhom IT truyén théng

. Nang cao vi thé doanh nghiép bang cach tham gia nhiéu hon vao
Nang cao gia tri san cac giai doan phét trién phan mém, thay vi chi gia cdng nhw hién

phé‘m/dich vu hién tai theo nay

chieu sau - M& réng thj trwdng, phuc vu da nganh, ttrng bwéc tham nhap vao
thi trwdng trong nwéde

Mo rong quy mo cong ty, . T&ng cwong tuyén dung, thu hat cac nhan sy tai nang. Tan dung
tan dung wu the nhan cong wu thé mire lwong nganh IT tai Viét Nam con thap

gia re tai Viét Nam - Mé& réng quy md cong ty tai Viét Nam, cling nhw mé thém céc chi
nhanh tai mét sé thanh phé khac nhw Can Tho, Ba Nng, v.v.

* Chi tiét dinh huéng phét trién ctia cac doanh nghiép, tham khao phu luc
Ngudn:  Két qua phdng van véi cac doanh nghiép

12
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Khao sat tAm nhin va dinh hwéng phat trién ctia cac doanh nghiép hoat dong tai QTSC

QTSC c6 thé gitp gi cho
cac doanh nghiép?

Vé&i cac dinh hwéng va tAm nhin nhw trén, QTSC c6 thé tan dung wu thé 1a moét doanh nghiép trwe thuéc nha nwéc va co
nhiéu kinh nghiém trong viéc phét trién cong nghé cao tai Viét Nam dé gitp cac doanh nghiép dat dwoc ké hoach dé ra

Giai doan 3: nang tam vj
thé caa doanh nghiép
trong chuoi gia tri

Giai doan 2: mé réng quy « Tao dung hinh anh QTSC la mét
mo doanh nghiép khu cong nghé dang nghia, 1a
noi két noi nganh cong nghé cua
. . « Nang cao chét lwong co sé ha Viet Nam véi The Gioi
Giai doan 1: thiét lap nén tang hién tai * Gioithieu giai phap va san pham
tang va khai thac thi + Két nbi doanh nghiép trong va cta doanh nghiép dén cac doi
3 : ngoai khu tac tiem nang thong qua héi cho,
trwong - Tiép thi hinh anh ctia QTSC trién 1am va méi quan hé voi co
. Uu dai va chinh sach thué va nham thu hat khach hang tiém quan chinh quyen
moi trwdng kinh doanh nang va nhan sw chat lvong cao * Lién ket vgi doanh nghiép, gidi
. Ul thé vé ha tAng dau tw ddn + Duy tri c4c chinh sach wu dai thiéu doanh nghiép véi cac
uu 2 1ang 9 trvong dai hoc dé thuc hién cac
bo cia QTSC dé an R&D

« Cac dich vu hé tro danh cho
doanh nghiép trong khu

Céc giai doan phéat trién

Ngudn:  Két qua phdng vén véi cac doanh nghiép 13
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Khao sat tAm nhin va dinh hwéng phat trién ctia cac doanh nghiép hoat dong tai QTSC
Nhirng h hé va thach
N 1l’ng han ché va thac

Co s& ha tang chwa twong g

Nguon von xirng

Sau gan 20 nam hoat déng, ha tang
(co s& vat chét, vién thong, dién,
v.v.) da xubng cap va chwa dugc
nang cap duang mac

Tién ich ndi khu (&n ubng, an ninh,
hoat ddng cong dong, v.v.) chwa dap
&ng dwoc nhu cau doanh nghiép

Do dac thu la doanh n‘ghiép nh%l
ng’é’g, QTSC con gap nhiéu han ché
vé vbn dé dau tw phat trién

Két n6i doanh
nghiép l®!

Chuwa khai thac dwoc cac san
pham / gidi phap cta doanh
nghiép dé (rng dung vao ha tang
khu

Két ndi gitra cac doanh nghiép
trong khu con rat han ché, nhiéu
doanh nghiép con chwa biét rd vé \ 7
hoat dong trong khu

Han ché va
thach thiec

QTSC chwa tao dwoc dau an
nhw la mét khu cong nghé hang
dau Viét Nam trong méat nha
dau tw v& quy md cling nhw do
hién dai

M Két noi giao thong

Chuwa c6 nhiéu lwa chon phwong thirc di

chuyén tr trung tam thanh phd dén QTSC,

ciing nhw t6 chirc giao théng di lai trong ndi khu

chwa dwoc hiéu qua 14

Ngudn:  Két qua phdng vén véi cac doanh nghiép
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Panh gia va so
sanh QTSC voi
cac Khu CN tai
ASEAN va khu

vuc chau A



Phwo’RP phap lwa chon
kKhu C

Tiéu chi Iwa chon quéc gia Quéc gia Khu vwe  Vitritheo chi sé phat trién nganh ICT*

Malaysia ASEAN #61

Tap trung chd yéu vao cac quéc gia trong khu A .
virc ASEAN, c6 thé mé réng pham vi ra cac Trung Quoc Chau A #8l
nwdc trong khu vire chau A Théi Lan ASEAN #82
Viét Nam ASEAN #105

Dai dién cho cac mirc do phat trién khac .

nhau nganh CNTT Philippines ASEAN #107
Sri Lanka Chau A #116
An Do Chau A #138

Tiéu chilya chon khu CN Quéc gia Khu CN dwoc Iwa chon
R Malaysia Cyberjaya
La khu cbng nghé tiéu bieu hoac tién phong -
xay dwng mo hinh khu cong nghé tap trung Trung Quoc Dalian Software Park
clia quoc gia
Thai Lan Software Park Phuket
Cebu I.T. Park
Philippines
C6 vai trd quan trong trong viéc thic day phat McKinley Hill Cyber Park
trién nganh CNTT cla quéc gia Sri Lanka Orion City
An Do Technopark

Ngudn: *Béo céo “ICT Development Index 2016” ctia UN
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Céac khu CN vatiéu chi danh gia khu CN

Danh Sach Khu CN dwoc
lwa chon so sanh

Dwéi day la tbng quan vé nhivng khu CN dwec lwa chon dé tién hanh danh gia va so sanh véi QTSC

Loai hinh s&
hiru

Téng quan

Khu Cong Nghé

Software Park Phuket dwoc thanh 1ap vao nam 2008, la cong vién cong nghé

1 Software Park Phuket Thai Lan Tw nhan chinh & phia Nam Thai Lan va nam trong lién minh céng vién phan mém Thai
Lan.
5 Cebu I.T. Park Philippines Tw nhan Cebu I.T. Park dwgc thanh 1ap nam 2000, la mét dy an phdc hop va cdng vién

cong nghé nam trong khu kinh té d&c biét cta Philippines.

McKinley Hill chinh thL’rp di vao hoat dong ném 2004, la khu d6 thij tich hop va
& McKinley Hill Cyber Park Philippines Tw nhan cong vién cong nghé nam trong vung kinh té dac biét ctia Philippines.

Orion City dwoc thanh lap vao ndm 2009, 1a cong vién cong nghé dau tién va

4 Orion City Sri Lanka Tw nhan I6n nhét tai Sri Lanka.

5 Technopark An D6 Nha nuwec Tgctmopa}tk d}ro’c Ehanh 1ap yao n?m '1Q90, |:’i cbng vién céng nghé dau tién va
c6 tong dién tich xay dwng I&n nhat tai An B6.

6 Cyberjaya Malaysia Nha nuée Cyberjaya dwoc thanh 1ap vao nam 1997, |a khu d6 thi tich hop quy mé Ién va

trung tam tién phong cdng nghé clia Malaysia.

) Dalian $oﬂw§re Park dwoc t’hénh lap vao ném 1998, la moét trong nhirng cong
7 Dalian Software Park Trung Quoc Tw nhan vién phan mem I6n va néi tiéng tai Trung quoc, dirng thir 2 trong Top danh
sach 10 Cong vién phan mem théng minh & Trung Quoc nam 2015.

Lwu ¥: Vui long xem thém thong tin clia cac khu CN & Phu luc 2 — Téng quan vé khu CN
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Dinh vi QTSC vé&i cac khu CN trong khu vwe ASEAN va khu vwe chau A

Tong hop danh gia

st Tieuchi  Tytrong coserisid DLSP | QNISC | siciicma C < "~ ORIODC )
e SOFTWARE CITY e McKINLEY HILL  Software Park Phuket ’
L (L7 o el 5% 4 3 2 3 7 2 1 1
khu
2 Ty l& 1ap day 10% 3 4 3 4 4 4 4 4
3 Nganh nghé
trong tam dau 10% 4 3 3 4 3 2 1 2
tw
4 Chinh sach
5 Dich vu hd tro
6 CosGhatang ., 4 3 3 2 2 3 1 2
ndi khu
7 Nang lwc, kinh
nghiém cua 6% 1* 3 2 3 3 1* 1* 1*
Ban quan ly
8 Mdrc dod sén
sangcua 15% 4 3 2 4 3 3 2 1
nguon nhan
Iwe
Téng diém 3.42 3.1 3.01 2.98 2.78 2.49 2.09 1.94
\ /

Lwu y: * thang diém 1 1a do thong tin dé danh gia khong thu thap duoc
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Dinh vi QTSC vé&i cac khu CN trong khu vwe ASEAN va khu vwe chau A

Tong hop danh gia

L

~

( O’RI‘OI_Y ity “/—;/ki.

R

STT  Tiéu chi Ty trong Ceserivd DI SP  Techcmucl QISC @

SOFTWARE CITY McKINLE

<

Sé lwong
1 doanh 10% 4 8 3 8 2 2 2 1
nghiép

Quy md
2 ngudn nhan 15% 3 4 4 3 1 2 1 1*
lwe

Mtrc gik‘_) thu
3 IS R asn 3 2 2 2 4 3 3 1
tw nwéc

ngoai

Muwc doé tap
trung vao
cac nganh
CNTT

15% 3 3 4 4 3 3 2 4

Quy md hoat

dong 3
5 doanh 40% 4 4 3 3 3 3 2 1
nghiép tiéu

biéu

Téng diém 35 3.35 3.1 2.95 2.8 2.75 2.05 1.45

Lwu y: * thang diém 1 1& do thong tin dé danh gia khong thu thap duoc

Ngudn:  KPMG thu thap tir website cac khu CN 19
Cung cép bdi QTSC
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Pinh vi QTSC vé&i cac khu CN trong khu

Dinh vi
do cac K

—d 1
ORION ity

15 -

Software Park Phuket

Nhom tiéu chi danh gia doanh nghiép

vwe ASEAN va khu vwe chau A

TSC trén ban

ucC

KERALA 1

TECHNOPARK fillf

MALAYSIA

CwseERIAYA

Wi CYRERWIEW

HARMONY @WORK

QISC

SOFTWARE CITY

1.8 2.2

Vi th&r ciia QTSC

Nhém tiéu chi danh gia

khu CN #3
Nhém tiéu chi danh gia
doanh nghiép trong khu #4

CN

2.6

Nhém tiéu chi danh gia khu CN

Thé manh

+ Chinh sach wu d&i dau tw cao
+ Dich vu hé tro doanh nghiép da dang
«  Muc dd tap trung, ddng nhat v& nganh

nghé ctia cac doanh nghiép hoat déng
trong QTSC
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3.4

Han ché
Chét lwong ngudn nhan lyc

Co s& ha tdng chwa hoan thién

Quy mo hoat ddng doanh nghiép

Mrc d6 thu hat vén dau tw nwéc ngoai
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Khuyén nghi

Co hoi

CONTINUE
(DUY TRI)

CREATE
(TAO DUNG)

CONSIDER

(CAN NHAC)

Binh hwéng (;huyéﬁ sau phuc vu cho linh vc san xuét
/ gia cobng phan mém va gidi phap cong nghé cao

Cung cép co s& vat chat chéat lwong tét, véi chi phi
canh tranh

Khu cdng nghé dich thyc véi ha tang hién dai, dong bo
va khac biét
Tién ich ndi khu da dang theo mé hinh d6 thj thu nhé

Chubi lién két QTSC gom cac khu vé tinh chuyén sau
(vi du: gia cbng phan mém, R&D, dao tao, v.v.)

danh cho QTSC

Tan dung vu thé vé chinh sach, méi quan hé tét véi cac
chinh quyén dia phwong

Lién két, hé tro doanh nghiép trong khu dé tiép thi QTSC

Céc hoat dong két néi cong déng doanh nghiép trong khu

L& dau méi cung cép thong tin, két néi nganh cong nghiép
phan mém / cong nghé cao cta Viét Nam ra thé gi¢i

L& noi (rng dung céc gidi phap cong nghé tién tién va
quang ba mo hinh d6 thj théng minh dén cac dia phwong
trong ca nwoc

Kéu goi vén dau tw ttr nha diu tw tw nhan trong va ngoai nwéc dé c6 thém ngudn vén dé dau tw phat trién

Hop tac v&i nha phat trién khu cong nghé cao trong khu vie, tan dung kinh nghiém ctia ho dé phat trién QTSC theo md

hinh @6 thi cbng nghé (vi du: Cyberjaya)
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